Istanbul Beykent Universitesi Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinasyon Birimi
Lisans Ogrencisi Katihmh Arastirma Projesi (LOAP)
Basvuru Formu

Basvuru formunun Times New Roman 10 yazi tipinde, her bir konu bashginda verilen ac¢iklamalar goz oOniinde
bulundurularak hazirlanmasi ve toplam 15 sayfayr gecmemesi beklenir. Yazim alanlar1 gerektigi kadar uzatilabilir
Degerlendirme projenin 6zgiin degeri, yontemi ve proje ekibinin ilgili proje konusundaki yetkinligi dikkate alinarak
yapilacaktir.

Projenin Basligi Goériinmez Tasarim, Kusursuz Deneyim & Beykent Universitesi Web Sayfasi
Doniistimii
Proje Yiiriitiiciisii (*) Dr. Ogr. Uyesi Umut Kaya
Birim/Bélim/ABD Yazilim Miihendisligi
Aragtirmaci(lar) Dr.Ogr. Uyesi Zeynep Altan
Aras. Gor. Salih Biitiiner
Ali Aygigek
Mehtap Cetin

Furkan Terzi

Kaan Demir

Ozlem Siier

Ege Catalbas
Proje Grubu (x ) Fen ve Miihendislik () Tip ve Saglik () Sosyal ve Beseri Bilimler
Projenin Siiresi 1 yil

Proje Biitgesi

(*) Projeyi teklif eden, hazirlanmasindan ve yiiriitiillmesinden sorumlu olan 6gretim tiyeleri ile doktora, tipta uzmanlik
ya da sanatta yeterlik egitimini tamamlamis kurum mensubu arastirmacilari,

1. OZET: Projenin kapsami, yontemi, konunun 6zgiin degeri ve beklenen sonuglar kisaca belirtilmelidir. Proje
Ozetinin 150-300 kelime arasinda olmasi beklenir.

Bu proje c¢alismasi Istanbul Beykent Universitesi’nin dijital goriiniimiinii, kullanici deneyimini merkeze alan,
erigilebilir, ¢agdas ve siirdiiriilebilir bir kurumsal web sitesiyle giiclendirilmesini kapsamaktadir. Bu baglamda
projenin temel amaglari dort maddeyle 6zetlenebilir: Kullanicilarin (aday 6grenci, veli, 6grenci, dgretim iiyesi)
ihtiyaglarina hizli ve kolay erisim saglamak, modern kullanici arayiizii/kullanict deneyimi (UI/UX) standardiyla
uyumlu, sezgisel ve gdriinmez tasarim anlayisina dayali bir deneyim sunmak, kurumsal kimligi giiglendiren, 6zgiin ve
benzersiz bir dijital platform olusturmak, igerik yonetimini kolaylagtirmak ve giincellenebilir bir altyap: saglamaktir.
Istanbul Beykent Universitesi web sayfasmin kullanilabilirligindeki sikintilar basta projeyi gergeklestirecek
ogrenciler olmak tizere farkl fakiiltelerden ve aday 6grencilerden gelen geri bildirimlerle dogrulanmaktadir.

Herhangi bir internet sitesinin vazgecilmezi olan UI/UX, problem ¢ézliimiinde kullanici ihtiyaclarinin saglanmasi ve
anlamli deneyimler yaratabilmekle dogrudan iliskilidir. Giizel goriiniimlii tasarimlar kullanicida deger gérmeyebilir;
zira kullanic hos bir deneyim yasadiysa tasarimini fark etmeyecektir. Iyi bir tasarim gériinmezdir, kusursuzdur ve
sezgiseldir. K&tii bir tasarim ile kullanict hayal kirikligina ugrar, sinirlenir ve kafasi karisir.  Ozellikle iiniversite web
sayfalar1 siirekli giincellenme gerektirir; bu tiir siteler giiglii bir altyap: ile tasarlanmadiginda sitenin  olumsuz
etkisinin kolaylikla ¢oziilemedigi goriilmektedir. Beykent Universitesi web sitesinin de daha erisilebilir, hizli ve
modern bir altyapi ihtiyaci nedeni ile yenilenmesi gerekmektedir.

Projenin basarisini Slglimlemek iizere, Amacglar ve Anahtar Sonuclar olarak OKR’ler (Object Key Results)

Istanbul Beykent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi 2



Istanbul Beykent Universitesi Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinasyon Birimi
Lisans Ogrencisi Katihmh Arastirma Projesi (LOAP)
Basvuru Formu

Basvuru formunun Times New Roman 10 yazi tipinde, her bir konu bashginda verilen ac¢iklamalar goéz oniinde
bulundurularak hazirlanmasi ve toplam 15 sayfayr gecmemesi beklenir. Yazim alanlar1 gerektigi kadar uzatilabilir
Degerlendirme projenin 6zgiin degeri, yontemi ve proje ekibinin ilgili proje konusundaki yetkinligi dikkate alinarak
yapilacaktir.

tanimlanacak; bunlar Anahtar Performans Gostergeleri olan KPI’lerle (Key Performance Indicators) 6lgiimlenecektir.
Kullanilmakta olan web sitesinin performans analizleri, mevcut altyapinin hiz ve verimlilik agisindan yetersiz
kaldigint dogrulamaktadir. Mevcut web sitesinin performans raporunda; ortalama sayfa yiiklenme stireleri, mobil
uyumluluk oranlari, erisilebilirlik skorlari, kullanict memnuniyeti anket sonuglar1 ve sunucu yanit siireleri gibi
metrikler incelenmistir. Yapilan analizler, bu gdstergelerin biiylik 6l¢lide Onerilen standartlarin altinda kaldigini
ortaya koymaktadir. Ozellikle hiz, erisilebilirlik ve kullanici memnuniyeti alanlarinda belirgin eksiklikler tespit
edilmistir. Bu durum, Istanbul Beykent Universitesi web sitesinin teknik altyap1 ve kullanic1 deneyimi agisindan
giincellenmeye duydugu ihtiyaci agikca gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Kullanict deneyimi (UX), Kullanici arayiizii (Ul), Erisilebilirlik, Performans analizi, Modern
web altyapisi, Kullanict memnuniyeti, Dijital doniisiim

Project Title: Invisible Design, Perfect Experience & Beykent University Website Transformation

ABSTRACT: This project involves enhancing Istanbul Beykent University's digital presence with an accessible,
contemporary, and sustainable institutional website centered on user experience. In this context, the main objectives
of the project can be summarized in four key points: providing quick and easy access to the requirements of users
(candidate students, parents, students, faculty members), delivering an intuitive and seamless experience based on a
design approach according to the modern user interface/user experience (UI/UX) standards, creating a distinctive and
unique digital platform that reinforces the institutional identity, and facilitating content management with an
infrastructure that allows for updates. The usability issues of Istanbul Beykent University's website are confirmed by
feedback from students undertaking the project, as well as from various faculties and prospective students.

UI/UX, which is indispensable for any website, is directly related to addressing user requirements and creating
meaningful experiences in problem-solving. A visually appealing design may not hold value for users, as they will not
notice the design if they have an enjoyable experience. A good design is invisible, flawless, and intuitive. On the other
hand, poor design leads to user frustration, annoyance, and confusion. Especially, university websites require
continuous updates; when such sites are not designed with a robust infrastructure, their negative impacts can be
difficult to resolve. Due to the need for a more accessible, fast, and modern infrastructure, Beykent University's
website requires renovation.

To measure the success of the project, OKRs (Objectives and Key Results) will be defined and will be measured with
KPIs (Key Performance Indicators). Performance analyses of the current website confirm that its existing
infrastructure is inadequate in terms of speed and efficiency. In the performance report of the current website, metrics
such as average page load times, mobile compatibility rates, accessibility scores, user satisfaction survey results, and
server response times were examined. The analyses reveal that these indicators largely fall below the recommended
standards. Significant shortcomings have been identified particularly in the areas of speed, accessibility, and user
satisfaction. This situation clearly demonstrates the need for updating the Istanbul Beykent University website in
terms of both technical infrastructure and user experience.

Keywords: User Experience (UX), User Interface (UI), Accessibility, Performance Analysis, Modern Web
Infrastructure, User Satisfaction, Digital Transformation
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2. AMAC ve HEDEFLER: Proje Onerisinin amaci ve hedefleri agik, 6lgiilebilir, gergek¢i ve proje siiresince
ulagilabilir nitelikte olacak sekilde yazilir.

Boylece UX takiminin sonuglara odaklanmasi saglanacaktir. Anahtar Performans Gostergesi  (Key Performance
Indicators /KPIs) hedefe gore performansi degerlendirmede kullanilan bir 6lglimdiir. KPI’lar, UX OKR'larina bagl
olarak ve UX yapilandirmasinin ilerleyisini izlemek ve basariy1 6l¢gmek amaciyla kullanilir. UX KPI’lar goz 6niine
almdiginda web sitesinin erisilebilirliginin saglanmasi ile uyumluluk (compliance), 6grenci, O6gretim iyesi ve
ziyaret¢i deneyiminin iyilestirilmesiyle kullanict memnuniyeti (user satisfaction), igcerik yonetimi ve gezinmenin
kolaylastirilmasiyla verimlilik (efficiency) oOlgiitleri saglanacaktir. Shneiderman vd. (2016) arayiiz tasariminda
tanimladiklart 8 altin kural dogrultusunda tanimlanacak kullanilabilirlik (usability), etkilesim (engagement),
erigilebilirlik (accessibility), memnuniyet (satisfaction) ve teknik KPI’lar OKR —KPI birlikteliginin temelini
olusturur.

Bu projenin temel amaci, Istanbul Beykent Universitesi web sitesinin kullanic1 deneyimi (UX) ve erisilebilirlik
ilkeleri ¢ercevesinde yeniden tasarlanarak, kurumsal kimligi gii¢lendiren, siirdiiriilebilir ve modern bir dijital
platforma doniistiiriilmesidir.

Ozel Amaclar:

1. Erisilebilirlik: Web sitesini ulusal ve uluslararasi erisilebilirlik standartlarina uyumlu hale getirerek tim
kullanic1 gruplarinin (aday 6grenciler, 6grenciler, veliler, akademisyenler, ziyaretciler) bilgiye hizli ve
kolay erisimini saglamak.

2. Kullamc1 Deneyimi: UI/UX ilkelerine dayali olarak sezgisel, goriinmez ve kusursuz bir tasarim
anlayisiyla kullanict memnuniyetini artirmak.

3.  Kurumsal Kimlik: Universitenin degerlerini yansitan 6zgiin ve giivenilir bir dijital vitrin olusturmak.

4. lcerik Yonetimi: Yonetim paneli ve altyapiy: giincellenebilir, siirdiiriilebilir ve giivenli bir yapiya
kavusturmak.

5. Performans ve Giivenlik: Sayfa yiiklenme hizlarini, mobil uyumlulugu ve sistem giivenligini
iyilestirerek yiiksek standartlarda bir web deneyimi sunmak.

Olciilebilir Hedefler (OKR — KPI):

Ortalama sayfa yiiklenme siiresini %50 azaltmak.

Mobil uyumluluk oraninit %95’in iizerine ¢ikarmak.

Kullanici memnuniyet anketlerinde %80 ve {izeri basari elde etmek.
Icerik yonetiminde giincelleme siiresini %40 azaltmak.

Erisilebilirlik testlerinde (WCAG kriterleri) en az AA seviyesine ulagsmak.

Shneiderman, B., Plaisant, C., Cohen, M., Jacobs, S., and Elmqvist, N., Designing the User Interface: Strategies for
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Effective Human-Computer Interaction: Sixth Edition, Pearson (May 2016)

3. YONTEM*: Arastirmanin ama¢ ve hedefleri ile uyumlu olarak, incelenmek iizere segilen parametreler
siralanmalidir. Bu parametrelerin incelenmesi i¢in uygulanacak yontem ile kullanilacak materyal ayrintili bir sekilde
tanimlanmalidir. Yapilacak olgtimler (ya da derlenecek veriler), kurulacak iligkiler ayrintili bigimde ilgili literatiire
atif yapilarak anlatilmalidir. Proje onerisinde herhangi bir 6n calisma yapildiysa bunlarin sunulmasi beklenir.
Yontemlerin sunulan is paketleri ile iliskilendirilmesi gerekir.

Istanbul Beykent Universitesi web sayfasinin yeniden tasarimi igin gelistirilecek olan yazilim {iriinii gelistirme
yontemlerinden Hibrid Cevik Metodoloji kullanilarak gergeklestirilecektir. Hibrid Cevik iiriin gelistirme
metodolojisiyle, takim c¢alismasi, geri besleme ve uyarlanabilme gibi ¢evik ilkeler uygulanirken, 3 ay gibi ¢evik
metodolojilerden ¢ok daha uzun bir periyotta farkl prototiplerin gelistirilmesi miimkiin olacaktir.

On calisma sunum igin hazirlanan mockup anlatilacak.

Projenin amag ve hedefleri dogrultusunda Hibrid Cevik (Hybrid Agile) yazilim gelistirme metodolojisi
uygulanacaktir. Bu yontem, klasik ¢evik yaklasimlarin (Scrum, Kanban vb.) sagladig1 esneklik, kullamici odaklilik
ve siirekli geri bildirim siire¢lerini korurken; proje planlamasi agisindan daha kontrollii ve 6ngoriilebilir
periyotlar icermektedir. Boylece hem akademik proje siirecinin gerekleri hem de yazilim gelistirme ihtiyaclar1
dengelenmis olacaktir.

Adimlar ve Yontemsel Yaklasim:

1. Arastirma ve Analiz
a. Mevcut web sitesinin performans raporlar (sayfa yiiklenme siireleri, erisilebilirlik skorlari, mobil
uyumluluk, kullanict memnuniyeti anketleri) incelenecek.
b. Rakip iiniversitelerin web siteleriyle kiyaslama (benchmarking) yapilacak.
c. Ogrenci, dgretim iiyesi, aday 6grenci ve veli gruplarindan anket/gériisme ile ihtiyag analizi
toplanacak.
2. Bilgi Mimarisi ve UX Tasarimi
a. Kullanici ihtiyaglarina gore icerik haritalama yapilacak.
b. Bilgi mimarisi (IA) ve kullanici yolculuklar: (user journey) tanimlanacak.
c. Menii ve gezinme yapis1 yeniden kurgulanarak erisilebilirlik standartlarina uygun hale
getirilecek.
3. UI Tasarim Siireci
a. Kurumsal kimlik ile uyumlu renk paleti, tipografi ve UI kit olusturulacak.
b. Wireframe ve mockup ¢alismalar1 yapilacak, kullanici testlerinden geri bildirimler alinacak.
c. “Goriinmez tasarim” ilkesine uygun, sezgisel arayiizler gelistirilecek.
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4. Prototipleme ve Gelistirme
a. Frontend: React kullanilarak responsive, etkilesimli ve kullanic1 odakli arayiiz gelistirilecek.
b. Backend: MSSQL tabanli veri yapis1 kurulacak, icerik yonetimi i¢in API servisleri gelistirilecek.
5. Test ve Optimizasyon
a. Kullanilabilirlik, erisilebilirlik, performans ve giivenlik testleri yapilacak.
b. Shneiderman’in “8 Altin Kurali” temel alinarak kullanilabilirlik (usability), etkilesim
(engagement) ve memnuniyet (satisfaction) dl¢iimleri yapilacak.
c. KPI'lara (erisilebilirlik, kullanict memnuniyeti, verimlilik vb.) gore degerlendirme
gerceklestirilecek.
6. Siirekli Geri Bildirim ve Tyilestirme
a. Her prototip asamasinda kullanic1 testleri yapilacak.
b. OKR-KPI ¢ercevesinde ilerleme raporlanacak.
c. Final teslimde metodoloji, test bulgular1 ve gelistirme siireci detayli raporlanacak.

(*) Dogrudan insan veya hayvanlar {izerinde yapilacak ¢aligmalar icin ilgili birimden etik kurul onay kararinin
alimmasi zorunludur.

4. PROJE YONETIMIi
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4.1 BASARI OLCUTLERI: Hangi siireglerin/islemlerin, ne 6lgiide gergeklestirilmesi durumunda projenin tam
anlamiyla bagariya ulagsmis sayilabilecegi belirtilmelidir. Bu 6lgiitler agik olarak siralanmali, her birinin 6nem derecesi
aciklanmal, tiimiiniin gergeklestirilememesi durumunda, projenin basar1 oraninin belirlenmesine yardime1 olabilecek
ipuclart verilmelidir.

BASARI OLCUTLERI TABLOSU (*)

; ; q Is Paketi . q Projenin Basarisindaki
IP No | Is Paketi Ad Sorumlulart Is Paketi Hedefi J Onemi (%)**
Tiim ekip Mevcut sitenin ve benzer web
sitelerinin analizini igeren, anket
sonuglartyla zenginlestirilmis
1 Arast.lrma ve kapsamli bir arastirma raporunun 20
Analiz tamamlanmasi.
B1'1g1 .. Ozlem Siier Web sitesinin igerik hiyerarsisi, bilgi
Mimarisi ve | Ege Catalbag LT .
I icerik Ali Aycicek mimarisi ve menti yapist kullanici 15
. . odakl1 bir sekilde yeniden
Haritalama Furkan Terzi kurgulanacaktir
(UX) '
Kaan Demir Kurumsal kimlige uygun renk paleti,
Tasarim Mehtap Cetin | tipografi ve Ul bilesenleri
I Konseptleri hazirlanarak, ana sayfa ve alt sayfalar 15
(Wireframe & icin wireframe ve mockup tasarimlari
UI Kit) olusturulacaktir.
Etkilesimli Ali Aygig:ek React ile mobil uyumlu, tlk}anabilir
Arayiiz Mehtap Cetin | ve lfu?lgnlcl odakl1 bir arayliz
v gelistirilecek. Tasarim, etkilesimli bir |20
(Frontend — A .
React) yapiya doniistiiriilecektir.
Sunucu ve Furkan Terzi
v Veri Yapisi Ege Catalbas MSSQL tabanli bir veri yapisi
(Backend — olusturularak, icerik yoOnetimi igin |15
API & gerekli API servisleri gelistirilecektir.
Database)
Ege Catalbag Kullanici testleri, performans testleri,
Test ve giivenlik kontrolleri ve erisilebilirlik
VI | Optimizasyon denetimleri yapilarak sistemin 10
kararlilig1 saglanacaktir.
Umut Kaya Projenin tiim asamalari metodoloji,
VII | Raporlama ve | Ozlem Siier test bulgular1 ve alinan tasarim/teknik
. . |5
Kapanis kararlarla birlikte raporlanarak proje
teslimi yapilacaktir.
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(*) Tabloya is paketlerinin sayisina uygun olarak satir eklenebilir ve satirlar genisletilebilir
(**) Siitun toplam1 100 olmalidir.

4.2 RISK YONETIMI: Projenin basarisini olumsuz yénde etkileyebilecek riskler (varsa) ve bu risklerle
karsilasildiginda projenin basariyla yiiriitiilmesini saglamak i¢in alinacak tedbirler (B Plani) ilgili is paketleri
belirtilerek Risk Yonetimi Tablosu’nda ifade edilir. B planlarinin uygulanmasi projenin temel hedeflerinden sapmaya

yol agmamalidir.

RiISK YONETIMI TABLOSU (*)

iP No En Onemli Riskler Risk Yonetimi (B Plani)

I Yanls veya eksik kullaniet ihtiyaclarinin Dabha fazla kullanici ile ek anket/gdriisme yapilmasi
toplanmast

I Bilgi mimarisi kullanict dostu olmamasi Alternatif navigasyon akislarinin test edilmesi

1 Gorsel tasarimin kurumsal kimlik ile Kurumsal iletisim birimiyle ek revizyon oturumlari
uyusmamasi yapilmasi

v Is{oer?lcntlgri gelistirilen arayiizde performans Kod optimizasyonu ve ek performans testleri uygulanmasi

v Backend (API/Database) entegrasyonunda Minimum Viable Product (MVP) yaklasimiyla modiiler
gecikme gelistirme

VI Testlerde kritik hatalarin gec fark edilmesi | Testlerin erken asamada (iteratif) yapilmasi
Raporlama siirecinde eksik veri veya .. .

VII belgelendirme Siire¢ boyunca periyodik rapor tutulmasi

(*) Tabloya is paketlerinin sayisina uygun olarak satir eklenebilir ve satirlar genisletilebilir.

4.3 IS PLANI (*):
. . > > > >
IP No Is Plam Adi = = = = = = = = = g ‘f.‘ 5
— S 2] < v ) ~ % =N — — Q
I Arastirma ve Analiz | e °
11 Bilgi Mimarisi ve o o
Icerik Planlama
I Gorsel Tasarim ve ° .
Arayiiz Taslaklari
v Etkilesimli  Arayliz ° ° ° ° °
(Frontend — React)
\Y Sunucu ve Veri ° ° ° ° ° °
2
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Yapisi (Backend)

VI Test ve Optimizasyon ° ° ° ° ° °

VII Raporlama ve ° ° °
Kapanig

(*) Tabloya is paketlerinin sayisina uygun olarak satir ve/veya siitiin eklenebilir ve satirlar genisletilebilir

5. BUTCE KALEMLERI GEREKCESI: Talep edilen parasal destegin her bir kalemi icin ayrmtili gerekge
verilmelidir. Benzer nitelikte olan diigiik bedelli kimyasal veya kirtasiye gibi ortak kullanim amacina sahip tiiketim
malzemeleri gruplanarak ortak gerekcelendirilebilir.

Talepler BEU Katkisi (TL)
Demirbas

Tanimi/Ad1 Gerekgesi
1-
2-
Bilgisayar ve Bilgisayar Parcasi alimlari

Tanimi/Ad1 Gerekgesi
1-
2-
Tiiketime Yonelik Malzeme

Tanimi/Ad1 Gerekgesi
1-
2-
Kirtasiye Alimlari

Tanimi/Ad1 Gerekgesi
1-
2-
Yolluk Yevmiye (**)

Tanimi/Ad1 Gerekgesi
1-
2-
Hizmet Alim1

Tanimi/Ad1 Gerekgesi
1-
2-

Bakim Onarim
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Istanbul Beykent Universitesi Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinasyon Birimi
Lisans Ogrencisi Katihmh Arastirma Projesi (LOAP)
Basvuru Formu

Basvuru formunun Times New Roman 10 yazi tipinde, her bir konu bashginda verilen ac¢iklamalar goéz oniinde
bulundurularak hazirlanmasi ve toplam 15 sayfayr gecmemesi beklenir. Yazim alanlar1 gerektigi kadar uzatilabilir
Degerlendirme projenin 6zgiin degeri, yontemi ve proje ekibinin ilgili proje konusundaki yetkinligi dikkate alinarak
yapilacaktir.

Tanimi/Ad1 Gerekgesi
1-
2-
Canh Hayvan ve Yem Alimi

Tanimi/Ad1 Gerekgesi
1-
2-

| Talep Edilen Toplam Biitce (TL)

(**) Yalmzca Istanbul Beykent Universitesi mensubu olan arastirmacilar yolluk yevmiye kaleminden
yararlanabilir.

Tiim harcama kalemleri i¢in proforma fatura veya teklif mektuplari ek olarak belirtilmelidir.

PROJE BASVURUSU KONTROL LiSTESI

Proje Bagvuru formu eksiksiz olarak dolduruldu mu?

Tlgili Etik Kuruldan alian etik kurul belgesi eklendi mi? (Gerekli ise)

Proje basvurusunda Calisma Takvimi ve Is Paketlerinden Sorumlu Arastirmaci Yiizdeleri olusturuldu mu?

Projeye katilan dgrenci transkript/transkriptlerini gdsteren belge dosya eklentilerine eklendi mi?

o|gojoyo|d

Talep edilecek Tiiketim Malzemeleri, Hizmet Alimlar1 ve Demirbas kalemleri i¢in Biit¢e ve Gerekgeleri
dolduruldu mu?
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